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Was Sie schon immer
liber Fernwdrme
wissen wollten ...

erster Hand von den
Fernwarmeexperten
der Energie Graz
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Ich méchte einen Fernwérmeanschluss
beantragen. Was muss ich tun?

Wer sich flir Fernwarme interessiert und eingehend daru-
ber informiert werden méchte, kann seine Anfrage telefonisch
an 0316-8057-9090 oder per Mail an anschluss@energie-graz.at
richten. Unser zustandiger Kundenberater nimmt dann umge-
hend mit Ihnen Kontakt auf. Wenn unserem Mitarbeiter die Ge-
gebenheiten wie Anschlussleistung, Lage der WarmeUlibergabe-
station und Versorgungsleitung zum Objekt bekannt sind, fiihrt
er eine Kalkulation durch und legt ein Angebot. Einer Bestellung
des Anschlusses steht dann nichts mehr im Wege.

Wer fiihrt den technischen Anschluss
durch? Muss ich Installationsvorbe-
reitungen treffen?

Alles was die Fernwarmeleitung betrifft wie Grabung, Ver-
legung und Wiederherstellung der StraBe wird von der Energie
Graz durchgefiihrt. Ab der Eigentumsgrenze (in der Regel nach
der Warmeiibergabestation bzw. Ubergabestelle) erfolgt die Er-
richtung der Kundenanlage von einer Installationsfirma, die der
Kunde selbst beauftragt. Wenn sich der Kunde allerdings um gar
nichts kiimmern mochte, Ubernimmt das die WDS-Warmedirekt-
service der Energie Graz gerne mit einem Komplettangebot von
der Heizungsinstallation bis zum Heizk&rper.
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Ndéihere Informationen zum Thema Fernwérme erhalten Sie
unter 0316 8057-9090 oder anschluss@energie-graz.at.




